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Jourtjänst 
 

Jourtjänst Security Assistant 

Föreningen har ett avtal med Security Assistant om jourtjänst. I denna information framgår vem 

du skall ringa vid olika typer av fel i lägenhet eller fastighet. 
 

När informerar du styrelsen 
1) Vid skador/problem som är föreningens ansvar (se stadgar). 

2) Då misstanke finns att huvudsäkring har gått. 

3) Vid akut vattenläcka och det inte går att stänga av vattnet via kran i skåpet i 

trappuppgången. Kontakta även VVS-firma. 

4) Då varmvattnet inte håller värmen (styrelsen sätter på värmepatroner tills reparatör återställt 

pannorna). 

5) Informera alltid styrelsen vid skadegörelse på föreningens fastigheter eller tomt eller vid 

inbrott i fastigheterna eller annan typ av brott. Kontakta även polis för anmälan - 112 alternativt 

114 14 beroende på hur akut ärendet är. 

 

strindbergsvag@outlook.com eller  

meddelande via föreningens facebooksgrupp Brf Strindbergs väg 

 

När kontaktar du Security Assistant 040-689 24 50 

Föreningen har ett avtal med Security Assistant om jourtjänst. Du kan ringa dem måndag – 

fredag 16.00-07.00, lördag – söndag 07.00-07.00 (hela dygnet) 

1) Vid akut vattenläcka och det inte går att stänga av vattnet via kran i skåpet i trappuppgång. 

2) Vid misstanke om att huvudsäkring gått och det inte går att nå styrelsen. 

3) Vid krossat fönster som du vill ha tillfälligt reparerat omgående. Anmäla även till polisen. 

4) Vid inbrott/brott. Anmäl även till polisen. 

5) När bil står felparkerad på föreningens mark (du kan ringa även arbetstid). 

 

Är du osäker på vem du skall ringa kan du alltid ringa Security Assistant så leder de dig vidare. 

 

När ringer du en reparatör 
1) När skada uppstått på föremål som utgör bostadsrättshavarens ansvar (se stadgar). 

 

Nedan följer några exempel på reparatörer som känner till våra fastigheter och som kan 

kontaktas.  

 

All-round Låsservice AB 046-211 55 66 allround@telia.com  

Prenad (elarbeten) 0708-10 10 36 lars-erik.nilsson@prenad.se 

Hylen & Kjellander VVS 040-626 96 76 info@hkvvsab.se  
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