Hej dar!

Vi har glada nyheter - din férening har tecknat ett gruppanslutningsavtal hos oss!
Det nya avtalet bérjar galla 2023-04-03.

| samband med detta s& kommer den nuvarande TV-l6sningen via kabel-TV att avvecklas och
det sista datumet for detta ar 2023-04-30. Detta betyder saledes att de nya tjansterna via det
nya bredbandsnétet startar i borjan av april och I16per parallellt under april manad och att
nuvarande tjansterna via det aldre kabel-TV-natet avslutas sista april. Detta fér att du ska ha
god tid pa dig att f& hem den nya hardvaran och komma i gdng med dina nya tjénster.

Observera att da det ar nya tjanster och ny hardvara sd behdver man registrera sig hos oss
for detta, mer information finns langre ned under "Hur kommer jag i gang?”.

Detta ingar:

Tv Bas inkl. stream
18 Tv-kanaler och 1playtjanst

Telenor Stream
Nu kan du som &r tv-kund hos oss streama tv-kanaler, filmer, serier och sport pa tv:n,
surfplattan, datorn eller mobilen. Aktivera Telenor stream har www.telenor.se/stream

Bredband 250/250

Var wifi-router i4882 med Wifi 6 &r skapad fér dig som bade gillar design och att fa bast
tackning. Den har vunnit designpris och test for bast tackning och snabbast wifi. Den far du
I&na fritt nar du har bredband hos oss.

Hur Kommer jag i gang?

Det ar superenkelt att komma i gang, surfa in pa www.telenor.se/gruppanslutning och fyll i
dina uppgifter, darefter sa far du ett SMS néar bestallningen ar klar och din nya hardvara ar pa
vag.

Saknar du bank-ID s behover du ringa till oss pa 020 - 222 222 for att bestélla de nya
kollektiva tjansterna och den nya hardvaran.

Hardvaran kommer att levereras till ditt nArmsta utlamningsstalle och du kopplar in din nya
router i det nya bredbandsuttaget enligt instruktionerna som kommer med routern.

For att aktivera bredbandet sa behdver du vara pa plats i din bostad: Anslut dig till natverket
pa din router och surfa in pa aktivering.telenor.se (skriv ej www. fére) och fyll i dina uppgifter.

Behdver du hjdlp att komma i gang? Besdk www.telenor.se/surfa-nu fér mer information om

hur du installerar och aktiverar ditt bredband.
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Boka din installationshjalp

For dig som tycker att sddant har 14tt kan bli krangligt finns nu majlighet till kostnadsfri kom-
igang-hjalp. Vi kommer via tekniker fran Hemfixarna att finnas dar for att hjalpa dig koppla in
och komma i gdng med alla dina tjanster fran Telenor.

Observera att du maste anmala dig senast 2023-04-13 for att ta del av installationshjalpen.

Surfain pa www.hemfixarna.se/boka-telenor eller skanna QR-koden nedan for att boka upp
dig. Valj " Brf Strindbergs vag” och fyll darefter i dina uppgifter.
Du kan avenringa till Hemfixarna - 0770 220 720.
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Ska du flytta?
Da ar det bara att ringa till oss pa 020 - 222 222 s3 hjalper vi dig att avsluta dina abonnemang
och att skicka tillbaka din lanade utrustning.

Valkommen till Telenor!

~\ telenor

Sensitivity: Internal


http://www.hemfixarna.se/boka-telenor

